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Rainer Zitelmann:
Optimism ar bra, men for
mycket skammer allt

En av de mest framgangsrika entreprenorer jag nagonsin Lindmanfonden utlyser lspande
stipendier for skribenter och da
sarskilt unga skribenter, rese-

halvtomt.” Inte halvfull. Halvtomt. Det gor honom till ett stipendier samt bidrag till bok-
produktion och ntgivning,

traffat sager om sig sjalv: ”Vad mig anbelangar ar glaset alltid

undantag bland entreprenorer, men hans ganska

pessimistiska instillning ar formodligen en av anledningarna Tanme: har,

till att hans foretag har varit s framgangsrikt i ett halvt sekel i
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en extremt riskfylld bransch. Fastighetsutveckling ar annars

en bransch dar fa foretag overlever liange.

Optimism ar en bra egenskap. For entreprenorer ar det helt
nodvandigt, eftersom knappast ndgon skulle starta ett foretag
om de inte var optimister. Men sarskilt i svara situationer kan for

mycket optimism ocksa vara riktigt skadligt.

Overoptimism kan definieras som en tendens hos individer att
tanka pa sig sjalva som over genomsnittet nar det galler vissa
egenskaper eller formagor, aven om de inte ar det. Redan i slutet
av 1980-talet visade forskarna Arnold C. Cooper, Carolyn Y. Woo
och William C. Dunkelberg hur utbredd overoptimismen ar
genom att anvinda sig av en enkatundersokning bland 2 994
entreprendrer som nyligen startat eget. Aven om ungefir tva
tredjedelar av de foretag som grundades vid denna tidpunkt i
USA misslyckades inom fyra ar, satte 81 procent av de tillfragade
sina personliga odds for framgéng till 70 procent eller mer, och
33 procent sa att deras chans att misslyckas var noll.
Entreprenorerna ombads ocksa att uppskatta oddsen for
framgang for andra jimforbara féretag. Aven hir var deras
uppskattningar alltfor optimistiska, om an inte lika optimistiska

som for de egna foretagen.

Forskarna undersokte ocksd om graden av optimism stod i direkt
proportion till eventuella specifika egenskaper eller formagor
som uppvisas av respektive grundare som faktiskt skulle
paverka deras utsikter till framgéng. Nagot sidant samband har
inte identifierats. Foretagarna var alla lika optimistiska, oavsett

om denna optimism var befogad i deras fall eller inte.

Nar foretagare far negativa nyheter och prognoser, sarskilt nar
det giller deras egna foretag, tvekar de dndé inte. I ett
experiment fick uppfinnare ta del av resultaten av en objektiv
och sakkunnig analys av de kommersiella oddsen for att deras
idéer skulle lyckas. I halften av fallen l&t inte ens de som hade de
samsta chanserna att lyckas sig avskrackas.. Senare var det bara

fem av dessa 411 projekt som faktiskt lyckades. Cirka 47 procent



av de uppfinnare som informerades om att deras projekt var
ogenomforbara fortsatte sina anstrangningar och fordubblade

sina forluster, i stillet for att kasta in handduken.

Sadana 6veroptimistiska entreprenorer ignorerar ofta sina
konkurrenter p4 marknaden. Ett annat forskarlag intervjuade 34
grundare av hogteknologiska foretag, tillsammans med 20
anstallda som allvarligt hade overvagt att grunda ett foretag. |
sin overoptimism ignorerade grundarna alla externa faktorer
(vilket intressant nog aven icke-grundarna gjorde), sarskilt om
det fanns seriosa konkurrenter pa deras utvalda marknader. De
var uteslutande intresserade av sina egna formégor och de
faktorer som hade en direkt inverkan pa deras egna projekt.
Denna studie visade att externa faktorer spelade en otroligt liten

roll i beslutet att grunda ett foretag eller inte.

Utan en stor kinsla av optimism skulle de flesta entreprenorer
med storsta sannolikhet aldrig ha blivit foretagare. Grundarnas
overoptimism ér, tror manga forskare, en viktig forklaring till
varfor manniskor startar foretag trots att sannolikheten for
misslyckande ar sa hog. Samtidigt ar 6verdriven optimism ofta
skadlig, sarskilt i svara situationer - som nar en entreprenor
eller investerare fortsatter att skjuta till sina egna pengar i sitt
foretag nir en objektiv observator for lange sedan skulle ha

insett hur hopplos situationen var.

Ar 2009 publicerade Keith M. Hmieleski och Robert A. Baron en
studie baserad pa intervjuer med 207 grundare. Det forsta
viktiga resultatet av studien var att entreprenorerna som grupp
var extremt optimistiska. Deras optimism var mycket mer
uttalad dn hos den genomsnittliga befolkningen. Aven om
optimism verkar vara en grundldggande forutsittning for
entreprenorskap, visar Hmieleskis och Barons undersokning
ocksa ett negativt samband mellan nivder av optimism och en
entreprenors framgang. Forfattarna matte a ena sidan nivan pa
en entreprenors optimism och 4 andra sidan indikatorer pa
foretagets framgéng (vinsttillvaxt och tillvaxt av antalet

anstallda). Eftersom graden av optimism for alla intervjuade



entreprenorer var mycket hog i jamforelse med
genomsnittsbefolkningen, antog forfattarna ett icke-linjart
samband mellan optimism och foretagets framgang.
"Sambandet mellan optimism och nya satsningar kan vara
positivt upp till méattliga nivier av optimism, men efter denna

punkt kan det bli negativt.”

Overtro, siger Hanno Beck, en annan expert pa omrédet, bor
inte alltid ses som nagot negativt. Nar allt kommer omkring,
papekar han, framjar det entreprenorskap och gor det mojligt for
motiverade entreprenorer att Overtyga andra (till exempel
finansidrer och potentiella investerare) om sina idéer. "Det ar
mojligt att det ar just denna overtro och overoptimism som
driver manniskor till stordad - men det ar samma fenomen som
far dem att misslyckas. Nar bara fem av 100 overoptimistiska
méanniskor lyckas bryta igenom, d& har denna strategi fort
maéanskligheten framat i evolutiondr mening - pa bekostnad av de

andra 95 overoptimisterna som misslyckades.

Aven om detta ir fordelaktigt for samhillet som helhet, viicker
det pé individniva dnda frdgan om hur en person kan skydda
sig, atminstone till en viss grad, fran skadlig 6veroptimism.
Finns det ett recept mot 6veroptimism? En rekommendation ar
att gora foljande 6vning innan du paborjar ett projekt: en grupp
manniskor, som alla ar val fortrogna med en plan, bor samlas till
ett mote, dar de far foljande uppdrag: "Forestill dig att vi ar ett ar
in i framtiden. Vi genomforde planen som den ser ut nu.
Resultatet blev en katastrof. Var snéll och dgna fem till tio
minuter it att skriva en kort historik over den katastrofen.” Den
viktigaste fordelen med denna "premortem-metod” ar att den
bade tillater tvivel och uppmuntrar foresprakarna for beslutet att

utforska mojliga faror som inte redan har 6vervéagts.

Detta ar en forkortad version av ett kapitel i Rainer Zitelmanns
bok The Wealth Elite: A Groundbreaking Study of the
Psychology of the Super-Rich
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